
PRÉPARER VOTRE SORTIE

Evaluation du séjour
Afin d’améliorer de manière continue la qualité et la sécurité des soins, ainsi que les conditions d’hospitalisation au
Centre Hospitalier Spécialisé de Bégard, des outils sont mis en place pour recueillir votre satisfaction :

Le questionnaire de sortie, annexé au livret d’accueil.

Merci de bien vouloir le compléter et le remettre au personnel de votre unité de soins ou le déposer au Bureau des entrées/admissions
(Service des Relations avec les Usagers) avant votre sortie de l’établissement.  

 

Si vous le souhaitez, vous pouvez remplir le questionnaire de sortie en ligne.

 

Des enquêtes à distance de votre hospitalisation ou pendant votre séjour sont conduites ponctuellement à partir de deux
questionnaires dont un élaboré par les usagers, le "Ramdam", et le questionnaire à distance, "Enquête de satisfaction des usagers à
distance de l'hospitalisation". 

 

 

 

 

FONDATION BON SAUVEUR
1 rue du Bon Sauveur - 22140 Bégard

 02 96 45 20 10

ALLER PLUS LOIN
Questionnaire de satisfaction - 2021

CONTACTEZ-NOUS

.

https://www.fondationbonsauveur.com/qualite-gestion-des-risques/la-satisfaction-des-usagers/formulaire-questionnaire-de-sortie-228.html
https://www.fondationbonsauveur.com/fileadmin/user_upload/Questionnaire_RAMDAM_modifie_juin_2021.pdf
https://www.fondationbonsauveur.com/fileadmin/user_upload/DOC_questionnairesortie_sanitaire_GDR002.pdf
tel:0296452010
https://www.fondationbonsauveur.com/contact-9.html
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